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Privacy - Informativa Privacy Whistleblowing “Segnalato” 

Documento informativo ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 

14 del Regolamento (UE) 2016/679 — GDPR 

 

 

In osservanza al Regolamento (UE) 2016/679, di seguito “GDPR”, al 

D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i., nonché al D.Lgs. n. 24/2023 in materia di 

protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto 

dell’Unione e delle disposizioni normative nazionali, C.S. Group S.r.l. 

fornisce le dovute informazioni in ordine al trattamento dei dati 

personali riferiti ai soggetti segnalati o comunque coinvolti in una 

segnalazione whistleblowing. 

La presente informativa è rivolta alla persona fisica o giuridica 

menzionata in una segnalazione interna come soggetto al quale la 

violazione è attribuita o come soggetto comunque implicato nella 

violazione segnalata, secondo quanto previsto dall’art. 2, comma 1, lett. 

l), del D.Lgs. n. 24/2023. 

 

I. Tipologia di dati trattabili 

Per dato personale si intende qualsiasi informazione riguardante una 

persona fisica identificata o identificabile. Si considera 

identificabile la persona fisica che può essere identificata, 

direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a elementi 

quali il nome, un numero di identificazione, dati relativi 

all’ubicazione, un identificativo online o uno o più elementi 

caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, 

psichica, economica, culturale o sociale. 
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I dati trattati nell’ambito della gestione delle segnalazioni 

whistleblowing possono includere dati personali relativi ai soggetti 

segnalati o comunque coinvolti nella segnalazione. 

A titolo esemplificativo, i dati relativi al soggetto segnalato 

possono comprendere: 

 nome e cognome;  

 funzione, ruolo o posizione aziendale;  

 reparto o area organizzativa di appartenenza;  

 recapiti, quali numero di telefono o indirizzo e-mail;  

 codice fiscale, ove necessario;  

 ulteriori informazioni contenute nella segnalazione o acquisite 

nel corso delle attività istruttorie;  

 ogni altro elemento utile a identificare il soggetto cui vengono 

attribuiti i fatti segnalati.  

Il soggetto interessato dal presente trattamento è la persona coinvolta, 

ossia la persona fisica o giuridica menzionata nella segnalazione interna 

come persona alla quale la violazione è attribuita o come persona 

comunque implicata nella violazione segnalata. 
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II. Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 4 e 24 del Regolamento 

(UE) 2016/679, è: 

C.S. Group S.r.l. 

nella persona del legale rappresentante pro-tempore. 

Sede legale: C.da Costa Mendola s.n.c. 96011 – Augusta (SR) 

P.IVA/C.F.: IT 0166 9590893 

PEC: csgroupsrl@pec.it 

E-mail privacy / contatto aziendale: privacy@csgroupsrl.com 

Eventuali richieste relative al trattamento dei dati personali potranno 

essere inviate ai recapiti sopra indicati. 

 

III. Fonte dei dati 

La fonte da cui hanno origine i dati personali è costituita dalla 

segnalazione effettuata dal soggetto segnalante, cosiddetto 

whistleblower, ai sensi del D.Lgs. n. 24/2023, nonché dalle eventuali 

ulteriori informazioni acquisite durante le attività di verifica, 

analisi e istruttoria della segnalazione. 

I dati possono pertanto derivare: 

 dalla segnalazione interna ricevuta da C.S. Group S.r.l.;  

 dalla documentazione allegata alla segnalazione;  

 dalle dichiarazioni rese da soggetti informati sui fatti;  

 dalle verifiche interne effettuate dal soggetto o ufficio 

incaricato della gestione della segnalazione;  
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 da eventuali comunicazioni provenienti da autorità competenti.  

 

IV. Finalità del trattamento 

I dati personali saranno trattati per la gestione delle segnalazioni 

whistleblowing. 

In particolare, i dati personali del soggetto segnalato o coinvolto 

saranno trattati al fine di: 

 ricevere, analizzare e gestire la segnalazione;  

 verificare la fondatezza dei fatti segnalati;  

 svolgere le attività istruttorie necessarie;  

 adottare eventuali misure conseguenti alla segnalazione;  

 adempiere agli obblighi previsti dal D.Lgs. n. 24/2023;  

 tutelare i diritti del segnalante, del segnalato e degli altri 

soggetti coinvolti;  

 consentire eventuali comunicazioni alle autorità competenti, ove 

necessario.  

Le segnalazioni possono riguardare comportamenti, atti od omissioni che 

ledono l’interesse pubblico, l’integrità dell’ente o che rientrano 

nell’ambito di applicazione del D.Lgs. n. 24/2023. 

 

V. Base giuridica del trattamento 

La base giuridica del trattamento è costituita dall’adempimento di un 

obbligo legale al quale è soggetto il Titolare del trattamento, ai sensi 

dell’art. 6, par. 1, lett. c), del GDPR. 
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Il trattamento è effettuato in conformità al D.Lgs. n. 24/2023, che 

disciplina la protezione delle persone che segnalano violazioni del 

diritto dell’Unione e delle disposizioni normative nazionali. 

Qualora nel corso della gestione della segnalazione vengano trattate 

categorie particolari di dati personali ai sensi dell’art. 9 GDPR, o 

dati relativi a condanne penali e reati ai sensi dell’art. 10 GDPR, il 

trattamento avverrà nei limiti di quanto strettamente necessario e nel 

rispetto delle condizioni previste dalla normativa applicabile. 

 

VI. Periodo di conservazione dei dati 

I dati personali saranno conservati per il tempo strettamente necessario 

alla gestione della segnalazione e, comunque, non oltre cinque anni a 

decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della 

procedura di segnalazione, secondo quanto previsto dall’art. 14 del 

D.Lgs. n. 24/2023.  

Nel caso in cui sia instaurato un procedimento giudiziario, disciplinare 

o amministrativo, i dati potranno essere conservati per il maggior 

periodo necessario alla tutela dei diritti del Titolare o all’adempimento 

degli obblighi di legge, e comunque fino all’esaurimento dei relativi 

termini di legge o dei gradi di giudizio. 

I dati personali che risultino manifestamente non utili al trattamento 

di una specifica segnalazione non saranno raccolti oppure, se raccolti 

accidentalmente, saranno cancellati senza ritardo. 

VII. Natura del conferimento 

Il trattamento dei dati personali del soggetto segnalato o coinvolto è 

necessario per consentire a C.S. Group S.r.l. di adempiere agli obblighi 

previsti dalla normativa in materia di whistleblowing. 

Il conferimento dei dati non avviene direttamente da parte del soggetto 
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segnalato, ma deriva dalla segnalazione effettuata dal segnalante o dalle 

successive attività istruttorie. 

VIII. Destinatari o categorie di destinatari dei dati 

I dati personali potranno essere trattati da soggetti autorizzati da 

C.S. Group S.r.l. e debitamente istruiti in merito alle finalità e 

modalità del trattamento. 

I dati potranno inoltre essere comunicati a soggetti che operano in 

qualità di Titolari autonomi del trattamento o Responsabili del 

trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. 

In particolare, i dati potranno essere comunicati alle seguenti categorie 

di destinatari: 

 persona, ufficio interno o soggetto esterno incaricato della 

gestione del canale di segnalazione interna;  

 Organismo di Vigilanza, ove nominato e ove competente;  

 consulenti legali, fiscali, tecnici o professionisti incaricati 

da C.S. Group S.r.l.;  

 soggetti terzi fornitori della piattaforma whistleblowing adottata 

dal Titolare;  

 società o professionisti che forniscono servizi informatici, di 

sicurezza o manutenzione dei sistemi;  

 autorità giudiziaria, ANAC o altre pubbliche autorità competenti, 

nei casi previsti dalla legge.  

Il trattamento sarà effettuato da persone fisiche autorizzate ai sensi 

dell’art. 29 GDPR e dell’art. 2-quaterdecies del D.Lgs. n. 196/2003, 

sulla base di specifiche istruzioni fornite dal Titolare. 
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IX. Trasferimento dei dati verso Paesi terzi o organizzazioni 

internazionali 

I dati personali potranno essere trattati mediante strumenti informatici 

e piattaforme digitali adottate da C.S. Group S.r.l. per la gestione 

delle segnalazioni. 

I dati personali non saranno trasferiti verso Paesi terzi o 

organizzazioni internazionali. Qualora ciò si rendesse necessario, il 

trasferimento avverrà nel rispetto degli artt. 45 e 46 del GDPR. 

X. Diritti degli interessati 

Il soggetto interessato potrà esercitare, nei limiti previsti dalla 

normativa applicabile, i diritti riconosciuti dagli artt. 15 e seguenti 

del GDPR, tra cui: 

 diritto di accesso ai dati personali;  

 diritto di rettifica dei dati inesatti;  

 diritto alla cancellazione, nei casi previsti dalla legge;  

 diritto alla limitazione del trattamento;  

 diritto di opposizione, ove applicabile;  

 diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione 

dei dati personali.  

Le richieste potranno essere rivolte a: 

C.S. Group S.r.l. 

PEC: csgroupsrl@pec.it 

E-mail: privacy@csgroupsrl.com 

L’esercizio dei diritti potrà essere limitato, ritardato o escluso 

qualora da esso possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla 
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riservatezza dell’identità della persona segnalante, secondo quanto 

previsto dal D.Lgs. n. 24/2023 e dall’art. 2-undecies del D.Lgs. n. 

196/2003. Nel documento allegato viene infatti richiamato che i diritti 

di accesso e rettifica non possono essere esercitati qualora ne derivi 

un pregiudizio concreto alla riservatezza del segnalante.  

 

XI. Processo decisionale automatizzato 

Per il trattamento oggetto della presente informativa non è previsto 

alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione ai 

sensi dell’art. 22 del GDPR. 

 

XII. Reclamo all’Autorità di controllo 

Qualora l’interessato ritenga che il trattamento dei dati personali 

effettuato da C.S. Group S.r.l. avvenga in violazione di quanto previsto 

dal Regolamento (UE) 2016/679, ha diritto di proporre reclamo al Garante 

per la protezione dei dati personali oppure di adire le opportune sedi 

giudiziarie. 

Il Titolare del trattamento 

C.S. Group S.r.l. 

 


